


質問にお答えいただいた後、商工会に FAX してください。

事業所名（法人名） 代表者（記入者）名

業種（事業内容） 従業員数 記 入日：令 和 　　　 年　　　 月 　　　 日

E-mail

Ｑ１

経営上の課題解決のために、デジタル化や IT の活用を考えていますか？以下から近いものを選びください。

□ 積極的に活用を考えている □ デジタルにうといが活用を考えている

□ 懸念（費用負担、人材等）があるが活用を考えている □ デジタルにうといので判断できない

□ 懸念（費用負担、人材等）があり検討中 □ 検討したが今は活用を考えていない

Ｑ2
複数

回答可

経営上の課題は何ですか？

□ 売上・販路拡大 → Q 3‒1 □ 組織・管理体制の強化 → Q 3‒3

□ 生産性向上・効率化（コスト削減） → Q 3‒2 □ それ以外の課題・その他 → Q 3‒4

Ｑ 3 －１
複数

回答可

「売上・利益拡大」の課題解決のためデジタル化、IT 活用で具体的な考え、取り組みたいことはありますか？

□ WEB 販売をしてみたい □ 顧客情報のデータベース化し見込み客の抽出に取り組みたい

□ WEB アンケートを活用して顧客ニーズを収集したい □ 営業、提案資料を見栄えよく、効果的にしたい

□ WEB、SNS 広告等でWEBを活用して販路開拓をしたい □ デジタルを活用した営業計画を立てたい

□ キャッシュレス会計を導入して利用客を取り込みたい □ 具体的な取組が浮かばない、わからない

□ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

Ｑ 3 －２
複数

回答可

「生産性・品質向上」の課題解決のためデジタル化、IT 活用で具体的な考え、取り組みたいことはありますか？

□ 見積・納品・請求などの販売管理をシステム化したい □ ペーパレス化を導入し効率化を図りたい

□ 検収、入出庫、在庫量などの在庫管理のシステム化をしたい □ オンラインストレージ等データの共有を行い、効率化を図りたい

□ 生産管理をシステム化し生産工程の見える化を行いたい □ 業務の手順書（マニュアル）を作成し、ミス、無駄をなくしたい

□ 売れ筋商品を把握し、適切な仕入、発注をしたい □ 具体的な取組が浮かばない、わからない

□ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

Ｑ 3 －３
複数

回答可

「組織管理体制の強化」の課題解決のためデジタル化、IT 活用で具体的な考え、取り組みたいことはありますか？

□ LINE 等のツールを導入し、　従業員との連絡を密にしたい □ 雇用保険、社会保険等の労務管理のシステム化をしたい

□ 帳簿付けをデジタル化し、効率化を図りたい □ 人事考課等見える化し、やる気アップにつなげたい

□ シフト管理を効率化したい □ オンライン会議を導入し効率化を図りたい

□ 電子印鑑、申請、決裁等社内手続きをシステム化したい □ 具体的な取組が浮かばない、わからない

□ 勤怠・給与計算など勤怠管理のシステム化をしたい □ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

Ｑ 3 －４
複数

回答可

「それ以外の経営課題・その他」の課題解決のためデジタル化、IT 活用で具体的な考え、取り組みたいことはありますか？

□ デジタル化、IT 活用に関する進め方全般を知りたい □ 他社の DX 導入事例を参考にしたい

□ IT 導入補助金の内容、申請方法を知りたい □ 特にない、わからない

□ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

Ｑ４
商工会ではデジタル化・IT 活用に関する相談窓口を設置しています。相談希望されますか？

□ 希望する　　　　　□ 希望しない　　　　　□ 今は希望しないが、情報はほしい

※ご記入いただいた個人情報等は本会規定に従い適切に管理いたします。ご協力ありがとうございました。

こちらからもお答えいただけます。 （アンケートフォームが開きます）▶ 　 

 甲斐市 商工会 行
ＦＡＸ  055-279-0187 

（TEL  055-276-2385 ）


